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D: Drgftelse
B: Beslutning

Emne O/D/IB Bemaerkninger
1. Godkendelse af dagsorden |O/B Godkendt.
(5 min.)
2. Gennemgang af arsrapport | O/D/B Arsrapport 2018, bilag 2a, v/. Niels O. Andersen
2018 og revisions- (40 min.)

protokollat

S. 4 Selskabsoplysninger
Rammerne for CFD’s arsregnskab bestemmes af
reglerne for regnskabsaflaeggelse i henhold til:

o Regnskabslovens klasse C-stor

e Social Tilsynet

e Registreret Socialgkonomisk Virksomhed

S. 9: Ledelsesberetning: hoved- og nggletal
Samlet arsresultat 14,1 mio. — heraf ca. 4 mio.
begrundet i &endrede momsforhold.

S. 10 Momsomkostninger

Orientering om de aendrede momsforhold grundet
opsigelsen af driftsoverenskomsten med Gladsaxe
Kommune ultimo december 2017. De andrede forhold
betyder, at data for indteegter og driftsomkostninger
ikke er sammenlignelige med tidligere data og dermed
ikke er anvendelige som udtryk for eendringer i CFD’s
samlede aktivitet. De sendrede momsforhold har
gennem hele perioden veeret fulgt teet i samarbejde
med revisionen.

S. 23 Sygefraveer
Gennemsnitligt sygefraveer for 2018 er 4,90 %, hvilket
svarer til 12,73 dagsveerk pr. fuldtidsbeskaeftiget.

S. 24 Kompetenceudvikling

Udgifterne til kompetenceudvikling ses gget til 3,3 mio.
kr. Fra medio 2018 er registrering af timeforbrug
pabegyndt. Andet halvar er ganget med en faktor to,
og herefter ses de samlede Ignomkostninger til
kompetenceudvikling at vaere pa 2,8 mio. kr.
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S. 24 Kgnsfordeling

Fordelingen blandt medarbejdere herunder ledelse
afspejler det forhold, at vi er en omsorgsvirksomhed
med mange kvinder ansat. | bestyrelsen er kvinderne
underrepraesenteret.

S. 33 ff. Resultatopggarelse mv.
Gennemgang af regnskabsopstilling.

@vrige
Godkendelsesprocessen af regnskaber forventes at
blive digital fra og med godkendelse af regnskab 2019.

Deloittes bemaerkninger til arsrapport 2018

v/. Keld @sterdal

Det er revisionens opfattelse, at arsregnskabet er
retvisende og i overensstemmelse med
regnskabsloven jf. pategningen s. 6.

Deloittes bemeerkninger til revisionsprotokollat
2018, bilag 2b, v/. Keld Osterdal

Deloitte har forsynet regnskabet med en
revisionspategning uden forbehold, men med fglgende
bemeerkninger, der kraever ledelsen bevagenhed:

e Det er god skik at indhente it-erkleeringer. |
enkelte tilfeelde er erkleeringerne mangelfulde.

e Det forhold, at der eksisterer alene-fuldmagter:
skal opvejes af kompenserende kontroller.

e Vedr. likvide beholdninger ses det, at der fortsat
er fuldmagt til Danske Bank for et lille antal
medarbejdere, der ikke laengere er ansat pa
CFD. Det forventes, at forholdene snarest
bringes i orden.

e Underskuddet pa Tolkebooking har veeret
stigende siden 2017. Samtidig ses en stor
feriepengeforpligtelse. Det anbefales fortsat, at
bestyrelse og ledelse har stort fokus pa
problemstillingen. | henhold til
revisionsprotokollat pkt. 2.2.1 - Tolkeindtaegter
anbefaler revisionen, at der foretages en mere
detaljeret analyse til belysning af
kapacitetsudnyttelsen, herunder
forventningerne til fremtiden, saledes at
kapaciteten kan tilpasses efterspgrgslen, og
CFD ikke risikerer stagrre underskud for
tolkeordningen for 2019 og fremover.

Bestyrelsens spagrgsmal/kommentarer til
arsrapport og revisionsprotokollat 2018:
Arsberetning

S. 2: Beregningen af omseetningen for
personalegennemstrgmning gennemgas og rettes til
far endeligt tryk af arsrapporten.
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S. 13: Pladsantal og reekkefglgen pa virksomheds-
navnene konsekvensrettes fgr endeligt tryk af
arsrapporten.

S. 14: NOA redegjorde for de uregelmaessigheder, der
i 2017 blev konstateret i forbindelse med forvaltning af
tre beboeres personlige gkonomi. CFD’s revision var
dengang inde over den samlede handtering af sagen.
Sagerne er alle anmeldt til politiet.

S. 22: KFC redegjorde for de udfordringer, som
Unohuset har veeret igennem og de deraf falgende
problemer med en forholdsvis stor
personalegennemstrgmning. Ledelsen har lgbende
gennem 2018 arbejdet pa at forbedre og stabilisere
forholdene. Indsatsen slar nu igennem.
Dgvblindehuset har alene haft sveert ved tiltraekning af
arbejdskraft, primeert begrundet i sveer tilgeengelighed
med offentlig transport.

NOA redegjorde for ledelsens implementering af den
nye ferielov.

Lars Abel gjorde opmaerksom pa, at revisionen i
regnskabet har kommenteret forholdene omkring den
nye persondataforordning.

Yderligere blev fglgende punkter gennemgaet:
e Beleegningsstatistik
e Miljgregnskab. Her redegjorde NOA bl.a. for
CFD’s indkagbspolitik og arbejdet med at
implementere nye tiltag.

Revisionsprotokollat

Erik Harbo Larsen indstillede jf. revisionsprotokollatet
s. 364 til, at bestyrelsen en gang arligt gennemgar alle
interne procedurer.

NOA: CFD’s regnskabsinstruks behandles jeevnligt af
bestyrelsen. Vi forventer, at instruksen grundet aktuelle
rettelser skal behandles pa bestyrelsens made i juni.

S. 378-381: Formuleringer konsekvensrettes, saledes
at "lkommuner” og "byrad” ikke optraeder i teksten.
Revisionen sgrger for dette og fremsender ny udgave.

Godkendelse af regnskabet
Bestyrelsen godkendte arsregnskab 2018 med
ovenstdende kommentarer og rettelser.

3. @konomi

O/D
(25 min.)

Budgetkontrol pr. 28. feb. 2019, bilag 3 — seerlig
med fokus pa tolkeomradet, v/. Niels O. Andersen

NOA henledte opmaerksomheden p3, at det er meget
tidligt pa aret at skulle forudsige et samlet estimeret
arsresultat.
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Desuden henviste NOA til den visuelle markering i
bilaget af opmaerksomhedspunkter.

Sociale tilbud

Lavere omsaetning end budgetteret, hvilket primaert
skyldes tommer pladser grundet dgdsfald. Lanforbrug
forventes lavere end budgetteret.

Tolkebooking

Realiseret underskud pa 0,5 mio. kr. Sammenlignet
med 2018 forventer vi nu en samlet reduktion i
egenproducerede timer pa 18 %. P& den baggrund
forventer vi lavere indteegter end budgetteret samt
starre underskud end budgetteret.

Radgivning

Forventet lavere arsresultat end budgetteret pga. lave
realiserede og estimerede indtaegter pa familie- og
davekonsulentomradet.

@vrige afdelinger

Forventet positivt resultat pa 7,4 mio. kr., hvilket er teet
pa det budgetterede. Dog ses indteegtsfaldet pa
driftsomraderne ogsa at give en afsmittende virkning
pa de centrale enheder, fx Administrationen.

CFD samlet
Estimeret arsresultat pa 4,5 mio. kr.

Tolkebooking og situationen omkring jobcentrene:
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har netop
udgivet: Fokusrevision om tegnsprogstolkning til
kommunerne sidst i marts maned, der omhandler
kommunernes tilsynsforpligtelse i forhold til forvaltning
og betaling af tegnsprogstolkning.

Det forhold, at der ikke ma veere sammenfaldende
gkonomiske interesser mellem tolkebruger og
tolkefirma har betydet, at en lang reekke jobcentre har
meddelt, at CFD-medarbejdere ikke fremover kan
benytte CFD-tolke.

Der skelnes ikke mellem ’personlige gkonomiske
interesser’ og 'gkonomiske interesser’. Samtidig er
CFD'’s status som non-profit organisation og
Registreret socialgkonomisk virksomhed ikke
tilstreekkelig argumentation for, at CFD ikke har
sammenfaldende gkonomiske interesser pa disse
tolkeopgaver.

P4 ovenstaende baggrund forventer vi et snarligt
yderligere indteegtstab pa tolkeomradet.

Ledelsen redegjorde for aktuel status.
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Bestyrelsen drgftede situationen, udtrykte bekymring
for udviklingen pa tolkeomradet og gnskede derfor at
folge udviklingen teet, blandt andet i forbindelse med
bestyrelsens strategidraftelser, men ogsa ved
aktiviteter hvor CFD indbyder aktgrer pa
tegnsprogstolkeomradet til vidensdelings- og
ideudveksling med henblik pa analyse af
Tolkebookings forretningsomrade og mulige
nyorienteringsretninger.

Budgetprocedure, forudseetninger 2020,

v/. Niels O. Andersen

Processen gennemfgres efter samme plan som
tidligere:

¢ Primo maj melder NOA budgetforventninger ud
til afdelingerne.

¢ Maj: Afdelingerne udarbejder budgetter og
indsender til NOA.

e Juni: Afdelingernes budgetmgder med NOA.

Alle budgetter skal veere klar far sommerferien,
saledes at de kan fremleegges for bestyrelsen i
september.

4. Godkendelse af referat fra |O/B Referatet blev godkendt uden bemaerkninger.
bestyrelsesmgde den 6. (5 min.)
december 2018
5. Meddelelser @] V/. Kurt Faber-Carlsen.
(15 min.) [Nyt dgvblindehus

Ledelsen arbejder videre med flere muligheder.

Nye boliger CFD Nyborg

Pt. afventer vi Nyborg kommunens
myndighedsbehandling. Safremt denne gar igennem
forventer vi at kunne fa byggeriet under tag i
efteraret/vinter 2019. Vi har pt. beboere, der er parate
til at flytte ind.

Nye overenskomster pd CFD
Overenskomsten med HK og virksomhedsoverens-
komsten pa Radgivningsomradet er begge godkendt.

Udkast til overenskomst med SL er meget teet pa at
veere feerdig.

Overenskomsten for FOA og social- og
sundhedsomradet afventer FOA.

Hovedaftalen og TR-aftalen samt
arbejdstidsregelsaettet pa dagn er endnu ikke
underskrevet. Vi afventer FOA.

Arbejdet med overenskomst pa tolkeomradet begyndte
primo februar. Vi arbejder fortsat.
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Lokalaftaler kan ske selv om overenskomsterne ikke er
underskrevet. Fx er der truffet aftaler om seniordage
for vaerkstedsassistenter.

Alle individuelle kontrakter er pa plads.

Udbud pa tolkeomradet, udgivet af Styrelsen for
Uddannelse og Kvalitet, STUK.

Vi har lagt bud ind og forventer en afggrelse ultimo
april.

CFD’s 150 ars fgdselsdag 1. juni, kl. 13-16
Invitation er udsendt. Tilmeldingsfrist 1. maj.

Fagkonference ’Vi deler fremtiden’ 2. okt., Kbh.
First announcement er udsendt. Alle er meget
velkomne. Tilmeldingsfrist 24. juni.

Personalearrangement 1. november, Kbh.
Invitation er udsendt. Tilmeldingsfrist 14. juni.

6. Bestyrelsesuddannelsen

O/D/IB
(30 min.)

Hvordan bruger vi det nye afsaet og seetter det i
spil? Se bilag. 6
Bestyrelsen drgftede falgende emner:

o Adskillelsen af de daglige ledelsesopgaver og
bestyrelsens opgaver.

e Forskellen mellem foreningsarbejde og
professionelt bestyrelsesarbejde i en
virksomhed.

o Muligheden for et digitalt bestyrelsesforum,
hvor der blandt andet kan uploades relevant
information mellem mgderne.

e nske om grundig strategidragftelse samt
droftelse af CFD’s veerdigrundlag.

e Bestyrelsens sammenseetning, herunder
overvejelser om en naestformandspost.

Opsamling

e Lars Abel og KFC overvejer mulighederne for at
give bestyrelsesmedlemmerne en kort
information mellem mgderne, hvor det er
relevant for en bedre indsigt i og forberedelse
af aktuelle punkter pa naeste mades
dagsorden.

e Strategiarbejdet behandles pa de to kommende
bestyrelsesmgder, idet der pa madet den 20.
juni fremlaegges en overordnet tidsplan for det
kommende strategiarbejde blandt
medarbejdere, ledere og bestyrelse.
Bestyrelsen kan her fremseette deres gnsker og
input for processen. Pa mgdet den 16. sep.
behandles strategiarbejdet mere indgaende,
og det egentlige strategarbejde begynder i
bestyrelsen.
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o Det er allerede nu klart, at bestyrelsen gnsker
at inddrage nogle af emnerne fra
bestyrelsesuddannelsen i det kommende
strategiarbejde.

e Bestyrelsens arshjul opdateres jf. ovenstaende
og udleveres pa nzeste mgde.

Bestyrelsesuddannelsens eksamensopgave
De bestyrelsesmedlemmer, der gnsker at aflevere
eksamensopgave, er i gang med denne del af
uddannelsen.

7. Veerdidrgftelse O/D CFD’s veerdigrundlag efter overgangen til privat
(30 min.) |selveje, se bilag 7

NOA:
Der har fra medarbejdernes side veeret fremsat et
gnske om en arbejdsgiverbetalt sundhedsforsikring.
@nsket er opstaet, da man har gnsket at undersgge
nye muligheder for personalegoder efter overgangen til
privat selveje.
Ledelsen har undersggt mulighederne pa baggrund af
geeldende lovgrundlag pa omradet. Det betyder, at en
sundhedsforsikring i overvejende grad skal finansieres
via bruttolgnstreek.
Efter fremleeggelse af bilag 7 i HMU, var det HMU'’s
gnske, at ledelsen pa HMU’s naeste made fremlaegger
et konkret og mere detaljeret tilbud.
Ovenstaende rejser det principielle spgrgsmalet om,
CFD kan tilbyde et sadan lgsning, altsa hvilken type
virksomhed er vi?
Per Fruerled efterspurgte faktorer som
rekrutteringsstatus, lsnmaessig sammenligning i fht.
andre og en sammenligning af normeringerne med
lignende virksomheder.
Bestyrelsen drgftede ovenstaende.

8. FDDB’s henvendelse om O/D FDDB’s henvendelse om at indga i CFD’s

at indga i CFD’s bestyrelse | (15 min.) |bestyrelse, se bilag 8

Bestyrelsen drgftede FDDB’s henvendelse.
Drgftelserne genoptages pa bestyrelsesmgdet den 20.
juni. Udseettelsen skyldes, at et tidligere punkt pa
dagsordenen ngdvendigvis matte udvides, hvorfor den
oprindelige tidsplan ikke kunne holdes.
KFC sgrger for orientering til FDDB om ovenstaende.

9. Diverse referater 0] Bilag 9

HMU-referat fra magde (5 min) Ingen kommentarer.

holdt den 20. marts 2019
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10. Eventuelt og naeste mgde

(20 min.)

CFD

Niels Henrik Mgller-Hansen meddelte, at han desveerre
pr. 1. maj 2019 ma fratraede sin bestyrelsespost, da
han har faet ansaettelse som videns- og
dokumentations-medarbejder pd CFD Radgivning.
Niels-Henrik feerdiggar bestyrelsesuddannelsen.

CFD'’s ledelse udarbejder indstilling til genbeseettelse
af posten.

Naeste made
Afholdes 20. juni 2019.

Til uddybelse péa et senere bestyrelsesmade:
e Socialtilsynets rolle for CFD

e Borgerklager pa CFD
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